_ Gestion des départs *

" Un bon séjour commence par un bon départ !
= Le départ est toujours un moment deélicat : attente, angoisse, excitation etc...

= |l est primordial d'étre autonome des le départ du séjour afin de rassurer les participants et leur
entourage et afin de vous assurer que vous avez tous les documents et informations nécessaires

= Si nous sommes présents lors des départs pour s'assurer du bon déroulement général, nous
n'interviendrons pas directement sur le départ de votre séjour

PROTOCOLE DE DEPART A RESPECTER

" Vous présenter (responsable et animateur) aux participants et expliquer ce protocole de départ

" Le responsable invite les vacanciers et leur entourage un par un afin de mettre dans
I'enveloppe pré-imprimée prévue a cet effet :

* Le trousseau et les documents administratifs du vacancier

= L'argent de poche si une gestion par I'encadrement est souhaitée en vérifiant la cohérence entre le
montant renseigné sur lI'enveloppe et le montant effectivement donné

= En cas de traitement medical : les ordonnaces et le(s) pilulier(s) a mettre dans le vanity prévu a cet
effet (cadenas a code)

* Noter les dernieres consignes données par l'entourage du vacancier

= Ensuite, charger les bagages du vacancier dans le minibus

= Pendant ce temps, I'animateur est présent auprés des autres familles et vacanciers : mise en
confiance, rappel du protocole de départ si besoin etc...



_ ajet aller et I'arrivée sur le lieu de séjour ?

= Mettre a profit le trajet aller

= C'est le premier moment ou vous serez seuls avec les vacanciers : certains seront excités, d'autres
tristes ou angoissés

= Mettez a profit ce moment pour faire connaissance, échanger sur les centres d'intéréts et les attentes
des vacanciers... sans oublier les personnes introverties ou en retrait

* Ne pas hésiter a faire des pauses !
= Si vous avez des personnes a récupérer sur le trajet, pensez a les prévenir en cas de retard

ARRIVEE SUR LE LIEU DE SEJOUR

= Faire un état des lieux de I'hébergement en vérifiant que I'hébergement répond a des criteres
minimums de seécurité et d'hygiéne

= Aider les vacanciers a s'installer en respectant les répartitions indiquées dans le dossier de séjour
et contrller les trousseaux si besoin

= Mettre sous clé les médicaments et tout autre produit dangereux : produit de ménage etc...

= Prévoir de facon ludique un test d'évacuation des locaux en cas d'incendie

= e responsable se doit de réaliser les taches de la fiche intitulée “ FICHE CONTROLE ARRIVEE”
= Alimentation :

= Pension compléte : rencontrer le responsable de la restauration en cas de régime
spécifique/allergie de certains vacanciers ou si vous souhaitez demander des paniers repas

= Gestion libre : pensez a aller faire les courses deés le premier jour, cela peut-étre l'occasion de
découvrir I'endroit (office de tourisme etc...) !




FICHE DE ROUTE \ 16;06}201?‘

FEUILLE DE ) 30/07/2017

9500 Escapade au Pays-Basque. 30/07/2017 - 06/08/2017 - 9P.

RO U TE oA et ge Conducteur : ROLLAND Anais (06 80 84 54 90) - 34-5t Jean de Védas, Sortie 32 de I'A9
Animateurs : AYMES Anne Sophie (06 35 16 23 67) - 34-§t Jean de Védas, Sortie 32 de I'A9
ALLER 43 - VORTEX MTP 14 - Minibus 9p, Transport 43

Au départ de : 30/07/2017 - 09:15
34-St Jean de Védas, Sortie 32 de I'A9 Arrivée a : 30/07/2017 - 00:00

Sur le parking du restaurant la "Pataterie” au niveau du Lieu de séjour
rond-point du péage de St Jean de Védas

Séjour 9500 Escapade au Pays-Basque. 30/07/2017 - 06/08/2017 - 9P,
Conducteur ROLLAND Anais

Arrét 30/07/2017 - 09:15
34.5t Jean de Védas, Sortie 32 de I'A9
Sur le parking du restaurant la "Pataterie™ au niveau du rond-point du péage de St Jean de Védas

Monte (2) DELACOUR Bruno i
Contact. Mme PAREJA - LUNEL CEDEX /04 67 91 28 70 / cs-foc-tdi@apsh34.org
Commentaire transport aller ;

ZAIMI Sandrine i
Contact. Mme PAREJA - LUNEL CEDEX /04 67 91 28 70 / cs-foc-tdi@apsh34.org
Commentaire transport aller ;

Armét 30/07/2017 - 10:30
11-Narbonne Péage, Sortie 38 de I'A9
Sur le parking du Méga CGR (cinémas)

Mente (1) PICCOLO Angel
Contact. Mr PICCOLO - MARCRIGNAN /04 68 93 67 41 /06 40 47 38 54 / 06 80 20 98 27
Commentaire transport aller ;

Arrét 30/07/2047 - 11:30
11-Carcassonne, Sortie 23 de I'AG1
Sur le parking du Centre Commercial Darty au niveau du rond-point du péage "Carcassonne
Ouest”

Mente (2) ROBERT Marie-Jeanne
Contact. Mr ANDREOLETTI - PENNAUTIER /04 68 11 59 69/ foyerafdaim_pennautier@afdaim.org
Commentaire transport aller ;

TYRODE Rolande
Contact. Mile PICCIMINI - SOUILHE /04 68 60 06 11 /05 81 29 43 44
Commentaire transport aller ;

Arrét 30/07/2017 - 00:00
Lieu de séjour

Descend (5) DELACOUR Bruno
PICCOLO Angel
ROBERT Marie-Jeanne
TYRODE Rolande
ZAIMI Sandrine




FICHE DE ROUTE | 1aamw|

07/08/2017 FEUILLE DE
Les 4 couleurs du Périgord. 07/08/2017 - 20/08/2017 - 10P. ROUTE ALLER

oLl Conducteur : GAUBERT Elodie (06 71 67 32 01) - 34-5t Jean de Védas, Sortie 32 de I'A9
Animateurs : DA COMCEICAO Lino Brito (07 53 81 77 43) - 11-Marbonne Péage, Sortie 38 de
A9 AVEC

33 - VORTEX PERPI 10 - Minibus 9p, Transport 34 CONVOYAGE

Au départ de : 07/08/201T - 09:15
34.5t Jean de Védas, Sortie 32 de I'A9 Arrivée & : 07/08/2017 - 00:00

Sur le parking du restaurant la "Pataterie” au niveau du Lieu de séjour
rond-point du peage de St Jean de Védas

Séjour Les 4 couleurs du Perigord. 07/08/2017 - 20008/2017 - 10P.

Conducteur GAUBERT Elodie

A St Jean de Védas, 3 vacanciers du séjour « Une

Arét 07108/2017 - 09:15 ferme dans les Pyrénées » sont amenés jusqu'a
34-5t Jean de Védas, Sortie 32 de A9 /-
Sur le parking du restaurant la "Pataterie” au niveau du rond-point du péage de St Jean de Védas Narbonne par |e Sejour « LeS 4 COUleU rs du
Monte (5) BENEZIS MNathalie. Une ferme dans les Pyrénées du 07/08/2017 au 20/08/2017 ) g Périgord ». On par'e de « Convoyage ».

Contact. Mme BENEZIS - MONTFERRYER SUR LEZ [ 0611874865 / dominique beneziz@wanadoo.fr
Commentaire transport aller ;

BOMPARD Luc .
Contact. Mme PAREJA - LUNEL CEDEX /04 67 91 28 70 / cs-foc-tdi@apsh34.org
Commentaire transport aller ;

COURTOIS Anthony. Une ferme dans les Pyrénées du 07/08/2017 au 20/08/2017
Contact. Mme COURTOIS - CAZILHAC /04 67 27 32 11 / 06 76 41 59 39 / fabiennecourtois@hotmail fr
Commentaire transport aller ;

MACAREZ Opale. Une ferme dans les Pyrénées du 07/08/2017 au 20/08/2017
Contact. Mme BIROT - MONTPELLIER /04 99 77 26 40 / p.birot@adages. net

Commentaire fransport aller ; Arrét 0TI0B/2017 - 12:00
MNADAL Guillaume 11-Castelnaudary, Sortie 21 de I'AG1
Contact. Mme SAUDEMOMNT - SALINDRES /0603060062 / francoise@saudemont.org Sur le parking du Mc Donald entre la sortie d'autoroute et Castelnaudary

Commentaire fransport aller ; Monte (2) ALIBEU Michéle

Contact. FOYER D'HEBERGEMENT - CALTELNAUDARY /04 68 94 13 13/ foyercastel@afdaim org

Commentaire fransport aller ;

Arrét 07/08/2017 - 10:30
11-Marbonne Péage, Sortie 38 de I'A9 DE CALMES Bruno .
Sur le parking du Méga CGR (cinémas) Contact. Mme CHARBONNIER - BAZIEGE / 0673726944 / isabellecharbonnierdecalmes@amail.com

- Commentaire fransport aller ;
Descend (3) BENEZIS Mathalie

Arrét 07/08/2017 - 00:00
COURTOIS Anthony Lieu de séjour
MACAREZ Opale Descend (7) ALIBEU Michéle
Monte (3) ARMANGAU Jean ARMANGAU J
Contact. Mr ARMANGAU [ 0661872655 / 0622635661 / renearmangau@gmail.com =an
Commentaire fransport aller ; BOMPARD Luc
DERLAMD Marie-Christine DE CALMES Bruno

Contact. Mme ECHMMAKH - VIVES /06 69 72 52 17 | echmmakh.samira@hotmail.fr

Commentaire transport aller ; DERLAND Marne-Christine

POIRIER Alain MADAL Guillaume

Contact. Mme ECHMMAKH - VIVES [ 06 69 72 52 17 / echmmakh_samira@hotmail fr -
Commentaire transport aller ; POIRIER Alain
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